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ABSTRAK 

Dalam penanggulangi pandemi Covid-19 pemerintah mengeluarkan kebijakan 

pembelajaran daring untuk membantu memutus mata rantai virus ini. Kondisi ini 

memberikan perubahan yang besar dalam proses belajar mengajar. Orang tua dituntut 

untuk berperan aktif dalam proses pendidikan anak, baik dalam penyediaan fasilitas 

maupun pendampingan belajar. Budaya masyarakat yang memandang bahwa mengasuh 

anak merupakan tanggung jawab seorang ibu bearakibat pada meningkatnya beban 

tanggung jawab seorang ibu dalam mendampingi anak dalam proses belajar. Kondisi 

tersebut tentu tidak mudah terutama bagi seorang ibu yang juga bekerja. Dalam penelitian 

ini akan dibahas mengenai peranan seorang orang ibu dalam menunjang pendidikan anak 

dimasa pandemi. 

 

ABSTRACT 

In dealing with the Covid-19 pandemic, the government issued an online learning policy to 

help break the chain of this virus. This condition provides a big change in the teaching and 

learning process. Parents are required to play an active role in the process of children's 

education, both in providing facilities and mentoring learning. The culture of society that 

views that raising children is the responsibility of a mother has an impact on the increasing 

burden of a mother's responsibility in assisting children in the learning process. This 

condition is certainly not easy, especially for a mother who also works. In this study, the 

role of a mother in supporting children's education during a pandemic will be discussed. 

 

Kata kunci: Peran ibu 

 

PENDAHULUAN 

Pandemi Covid-19 telah membawa dunia baru bagi metode pendidikan   di dunia. 

Proses belajar mengajar yang sebelumnya dilakukan secara  tatap  muka, kini beralih pada   

pembelajaran daring. Pembelajaran Daring merupakan pembelajaran  yang menggunakan  



jaringan internet dengan  aksesibilitas, konektivitas, fleksibilitas, dan kemampuan untuk 

memunculkan berbagai  jenis interaksi pembelajaran.  

Berdasarkan survey yang ada orang tua memiliki banyak kendala  dalam membantu 

membimbing belajar anak diamasa pandemi, seperti adanya kendala dalam membagi 

waktu antara bekerja dengan membantu proses belajar anak. Selain itu Orang  tua  

khususnya ibu juga  harus  fokus pada  kewajibannya  sebagai ibu rumah tangga dan 

seorang ibu dituntut  untuk mengerjakan segalanya secara multitasking. 

Kondisi    ini    tentu    sangat melelahkan dan dapat meningkatkan stress. Dalam     

penelitian     ini     akan     dibahas mengenai  peranan ibu dalam menunjang pendidikan 

anak dimasa pandemi.  

 

METODE 

 Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif yang membahas mengenai peranan  

ibu  dalam menunjang pendidikan anak dimasa pandemi. Data  pada  penelitian  ini  

berasal dari data sekunder yakni wawancara melalui google formulir yang disebarkan ke 

informan , jurnal  dan  artikel  elektronik  yang  relevan dengan  pembahasan  dalam 

penelitian  ini. Data  yang  didapat, diolah dan disajikan secara deskriptif analitis untuk 

mendapatkan  gambaran  mengenai  peranan ibu dalam membantu menunjang menunjang 

pendidikan anaknya dimasa pandemi. 

HASIL 

Data ini disajikan menggunakan metode kualitiatif dengan wawancara menggunakan 

google formulir yang disebarkan ke informan, berikut ini hasilnya: 

E-mail 

1. Ricky.firman45@gmail.com 

2. Bapaksholehong@gmail.com 

3. Safiramargarethab@gmail.com  

Nama 

1. Yunia rahmasari 

2. Siti Julaikah 

3. Ririn 

Alamat  

1. Demak timur rt.01/rw.03 Surabaya 

mailto:Ricky.firman45@gmail.com
mailto:bapaksholehong@gmail.com
mailto:safiramargarethab@gmail.com
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2. Dusun Bibis Desa Beton RT 008 Rw 003 

3. GBI E7 

Apa pekerjaan anda? 

1. Pegawai swasta 

2. Pengusaha 

3. Ibu Rumah Tangga 

Berapa pendapat bapak/ibu/saudara? 

1. < Rp.2.000.000 

2. > Rp.4.000.000 

3. < Rp.2.000.000 

Bagaimana cara anda dalam membagi waktu antara bekerja dengan mendidik anak? 

1. Karena sekarang serba online, jadi saya mengajar anak hanya saat anak tanya 

ketika dapat tugas 

2. Pekerjaan di kantor anak di rumah 

3. Pagi untuk bekerja, malam untuk mengajari anak 

Apakah anda memiliki kendala dalam memenuhi kebutuhan pendidikan anak? 

1. Banyak, karena pelajarannya beda dari jaman saya dulu 

2. Tidak 

3. Tidak 

Apakah anda merasa terbebani dalam memenuhi kebutuhan pendidikan anak dimasa 

masa pandemi? 

1. Sangat terbebani karena selain kesibukan bekerja juga harus mengajari anak 

2. Tidak 

3. Tidak 

Bagaimana peran bapak dalam menunjang proses pembelajaran anak melalui daring?  

1. Hanya cukup tau kalo sudah absen hari ini 

2. Baik 

3. Menyediakan laptop, hp, dan wifi 

Bagaimana sikap bapak dalam menunjang proses pembelajaran anak via daring?  

1. Biasa saja kadang mendukung 

2. Baik 

3. Mengawasi anak agar mengerjakan semua tugas 

Bagaimana peran ibu dalam menunjang proses pembelajaran anak melalui daring?  



1. Sangat cerewet dalam menggembleng anak 

2. Baik 

3. Mengingatkan dan membimbing anak untuk setiap jadwal belajar 

Bagaimana sikap ibu dalam menunjang proses pembelajaran via daring? 

1. Harus sangat sabar untuk mendidik anak 

2. Baik 

3. - 

Bagaimana cara anda dalam menumbuhkan serta mengembangkan minat belajar anak?  

1. Dengan diberi kuota gratis dan jatah waktu untuk main game 

2. Membebaskan keinginan anak 

3. Mengapresiasi setiap pencapaian anak 

Bagaimana cara anda membantu anak dalam proses belajar diamasa pandemi? 

1. Dengan mengajari ketika ada waktu luang 

2. Mencari guru les privat 

3. Membantu dan membimbing saat mengerjakan tugas 

Bagaimana sikap anda dalam mengawasi anak pada saat pembelajaran daring? 

1. Sangat sabar 

2. Baik 

3. Mengawasi dari jauh dan membantu saat anak membutuhkan bantuan 

Bagaimana cara anda dalam mengoptimalkan kemampuan pada diri anak?  

1. Dengan memberi suport anak 

2. Baik 

3. Memberikan sarana yang terbaik untuk anak 

Bagaimana cara anda dalam membantu memberikan rangsangan pendidikan pada anak 

dimasa pandemi?  

1. Di iming iming i masa depan yg cerah 

2. Baik 

3. Membimbing anak saat pembelajaran 

Apakah peran guru digantikan oleh orang tua pada saat pembelajaran dirumah ?  

1. Sangat sangat tergantikan, terus guru kerjanya klk bukan mendidik anak ngapain 

2. Tidak 

3. Iya 

Bagaimana sikap anda pada saat anak sedang melakukan pembelajaran daring ? 
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1. Membantu anak untuk menyiapkan 

2. Biasa saja 

3. Membantu anak untuk menyiapkan 

Hal apa yang anda lakukan ketika anak malas dan melawan ketika ingin belajar? 

1. Memarahi anak 

2. Bebaskan 

3. Memberikan waktu istirahat 

Bagaimana dampak pembelajaran daring terhadap anak ?  

1. Seringnya bermain hp 

2. Biasa saja 

3. Anak lebih malas belajar 

Bagaimana sikap anak pada saat pembelajaran daring? 

1. Sangat senang 

2. Biasa saja 

3. Mengikuti pelajaran dengan baik 

Bagaimana hasil belajar anak dengan adanya pembelajaran daring ?  

1. Nothing / sering lupa 

2. Biasa saja 

3. Cukup baik 

Bagaimana cara anda dalam mempertahankan serta mengembangkan potensi pada diri 

anak dimasa pandemi? 

1. Selalu mendukung apa yang anak lakukan selagi positif 

2. Membebaskan keinginannya 

3. Mendukung potensi anak dan mengapresiasi hasilnya 

Bagaimana potensi dasar untuk membentuk generasi berkualitas yang dipersiapkan oleh 

keluarga menurut anda ?  

1. Pendidikan mulai dini dengan baik dan benar 

2. Membebaskan keinginannya 

3. Memberikan bimbingan belajar kepada anak dan mendukungnya untuk 

melakukan hal yang dia sukai 

Sebagai orang tua, apakah harapan anda terhadap anak kedepannya ? 

1. Pasti yg terbaik 

2. Semakin baik 



3. Bisa lebih giat belajar dan membanggakan orang tua 

Bagaimana cara anda dalam mewujudkan harapan tersebut ? 

1. Dengan cara di didik mulai keci 

2. Membebaskan keinginannya 

3. Memberikan sarana dan prasarana yang cukup untuk potensi anak 

Apakah ada pendekatan komunikasi kekeluargaan atau memarahi anak?  

1. Lebih ke memarahi anak 

2. Tidak 

3. Ada 

Bagaimana cara orang tua mengetahui permasalahan yang terjadi pada anak mengenai 

proses belajar selama pandemi?  

1. Dengan sering mengontrol/menanyai anak 

2. Tidak ada 

3. Mengawasinya dan menanyakannya 

Apakah anak diberikan les privat dirumah dengan memanggil guru les les datang 

kerumah? 

1. Tidak 

2. Ya 

3. Tidak 

Mata pelajaran apasajakah yang diberikan les privat?  

1. Tidak les 

2. Umum 

3. Tidak les 

Berapa hari anak les privat dirumah?  

1. Tidak les 

2. 5 

3. Tidak les 

Siapakah yang menjadi guru les privat anak? Apakah dari gurunya atau dari bimbingan 

belajar? 

1. Tidak ada 

2. Bimbingan belajar 

3. Tidak les 
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Apakah orang tua setuju dengan adanya pemebelajaran daring? Jika tidak setuju, 

bagaimanakah sarannya? 

1. Tidak setuju, sekolah offlije bergilir 

2. Tidak 

3. Tidak setuju, sebaiknya tetap offline namun dibatasi agar anak anak lebih 

mengerti apa yang disampaikan oleh guru 

 

PEMBAHASAN 

 Seperti yang kita ketahui bahwa peran orang tua sangatlah penting bagi 

pertumbuhan dalam mengembangkan pola pikir anak khususnya dalam kondisi pandemi 

seperti sekarang ini, oleh karna itu pendidikan tidak hanya dilakukan disekolah melainkan 

juga dilakukan dirumah dan  peran orang tua disini sangatlah dibutuhkan dalam membantu 

membimbing proses belajar anak.  

 Pada kondisi seperti ini peran orang tua khusunya seorang ibu dituntut untuk 

mempunyai 2 peran sekaligus, yakni menjadi seorang ibu serta menjadi seorang guru bagi 

anaknya. Karna secara tidak langsung peran guru sedikit banyaknya digantikan oleh 

seorang ibu, dalam hal ini seorang ibu juga dituntut untuk mempunyai management waktu 

yang baik dalam mengurus anak, membantu anak dalam proses belajar selama pandemi, 

dan bekerja. Karna tidak sedikit juga diluar sana banyak seorang ibu yang juga berkerja 

untuk membantu  memenuhi kebutuhan, karna dalam masa pandemi seperti sekarang dan 

pembalajaran daring kebutuhan belajar anak juga meningkat seperti penyediaan alat untuk 

belajar (HP, Laptop, dll), dan juga kuota internet. Dan tidak sedikit orang tua memberikan 

les privat tambahan kepada anaknnya untuk membantu menunjang pembelajaran dan 

pemahaman anak. 

 Dalam pembelajaran daring orang tua juga bisa mengetahui seberapa besar 

kompetensi dan minat belajar yang dimiliki oleh anaknya. Akan tetapi tidak sedikit orang 

tua yang juga mengeluh ketika anaknya malas untuk belajar dan mengerjakan tugas yang 

diberikan, hal ini menyebabkan orang tua harus memarahinya terlebih dahulu agar anak 

mau belajar serta mengerjakan tugas yang diberikan.  

 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 Dalam kondisi pandemi seperti sekarang ini, peran orang tua sangatlah penting 

dalam pertumbuhan dan perkembangan pola berpikir anak. Pendidikan tidak hanya 



dilakukan disekolah melainan juga dirumah dan dibimbing langsung oleh orang tua, akan 

tetapi juga tidak sedikit orang tua yang memberikan les privat bagi anaknya, karna 

kebanyakan kedua orang tua juga harus bekerja untuk memenuhi kebutuhan sehari hari 

serta kebutuhan pendidikan anak. 
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